TOILET IN A BOX

ONE PIECE TOILET | INSTALLATION & WARRANTY

BEFORE YOU BEGIN INSTALLATION, PLEASE
READ AND FOLLOW ALL INSTRUCTIONS.

SAVE THESE INSTRUCTIONS
FOR FUTURE USE.

e Observe all local plumbing and building codes.

e Carefully inspect the new toilet and components
for damage.

e |f the existing toilet does not have a supply
shut-off valve below the tank, you will need to
install one before installing the new toilet.

e Please handle your new toilet with care before
and after installation.

INSTALLATION

1. Inspect bowl tank and lid before installation.

2. Tilt toilet and install outlet seal “K” on exit tube
“A”,

3. Apply 1/8” of caulking (not supplied) to outer
edge of bowl “B”.

4. Place bolts “I” in floor flange “C” and install
toilet.

5. With a spirit level check bowl is level “D”. Shim
as required.

6. Connect supply line “L” and fill tank.

7. Adjust water level if required to level indicated
“E” on the overflow tube “F”. Turn adjusting rod
“G” right to lower and left to raise water level.

8. Check for leaks.
9. Install seat “M”.

CLEANING INSTRUCTIONS

e Use non abrasive household cleaner and a soft
cloth to wipe the outside of the toilet.

e Common bowl cleaners may be used on the
surface of the bowl.

¢ Avoid using in-tank bowl cleaners.

e Avoid using a metal brush as it may mark the
bowl.

REPLACEMENT PARTS

Replacement parts available at any plumbing
retailer. Please contact your local plumbing retailer
for help.
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HOME USE WARRANTY

This product is guaranteed to be free from struc-
tural and manufacturer defects for the applicable
warranty period shown below. This non-trans-
ferable guarantee applies only to the original
purchaser and proof of purchase is required for all
claims.

5 year limited warranty on fittings
20 year limited warranty on ceramic components

EXCLUSIONS
This warranty excludes defects resulting from:

e Improper installation whereby Quality Craft’s
installation instructions are not followed cor-
rectly.

e Improper use of the toilet if it has been altered in
any way after shipping.

® Improper use of toilet, if it has been used for
any application other then for home use.

e |mproper maintenance resulting from failure to
reasonably clean, care for or maintain a product
in accordance to Quality Craft’s cleaning in-
structions.

WARRANTY CLAIM PROCEDURE

If a claimable defect occurs, please contact the
authorized dealer where the toilet in a box was
purchased.

Before you make your claim call: Please make
sure you have [1] the description of the toilet; [2]
proof of sale; [3] details regarding the defect; [4]
name and address of the owner and installer.

If the dealer is unable to rectify the problem;
please fill out a claim form through our website at:
www.qualitycraft.com or contact our customer
service department at 1-800-459-4409 (EST).

Claims must be filled out in writing and returned
with six (6) months of appearance of defect.
Failure to comply with this stipulation will make
the warranty null and void. We reserve the right
to thirty-day (30) delay following receipt of claim

in which to inspect the product. We assume no
responsibility for labor costs or removing/replacing
a previously installed product or transportation or
return of a product.
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TOILETTE EN UNE SEULE BOITE

TOILETTE MONO BLOCK | INSTALLATION ET GARANTIE

AVANT D’ENTREPRENDRE L'INSTALLATION, VEUILLEZ
LIRE ET SUIVRE TOUTES LES DIRECTIVES FOURNIES.

CONSERVEZ LES PRESENTES DIRECTIVES POUR
TOUTE UTILISATION FUTURE

¢ Conformez-vous a tous les codes de plomberie et du
béatiment locaux.

¢ Inspectez soigneusement votre nouvelle toilette et
Ses composants pour vous assurer qu'ils ne sont pas
endommagés.

¢ Sila toilette existante n’est pas munie d’un robinet
d'arrét d'arrivée d’eau, sous le réservoir, vous devrez
en monter un avant d’installer votre nouvelle toilette.

¢ \leuillez manipuler votre nouvelle toilette avec soins,
avant et aprés I'installation.

DIRECTIVES D’'INSTALLATION DE CUVETTE

1. Inspectez I'état de la cuvette, du réservoir et du cou-
vercle avant d’effectuer l'installation.

2. Renversez la cuvette, puis installez un joint d’étanchéité
de sortie “K” sur la canalisation de sortie “ A"

3. Appliquez un cordon de joint de calfeutrement (non
fourni) de 3 mm (1/8 po) sur le rebord externe de la
cuvette “B”.

4. Placez les boulons “ | ” dans la bride de sol “ C ", puis
installez la cuvette.

5. Aumoyen d’un niveau a bulle, vérifiez si la cuvette est
de niveau (“ D ”). Compensez tout écart de niveau au
moyen de cales d'épaisseur, si nécessaire.

6. Raccordez la conduite d’alimentation “L”, puis ouvrez
I'eau pour remplir le réservoir.

7. Ajustez le niveau de I'eau, si nécessaire, pour atteindre
le niveau indiqué « E » sur le tube de trop-plein “ F ”.
Turner la droite de « G » de vis pour augmenter et partir
diminuer.

8. Recherchez les fuites.
9. Installez “ M ” charniere.

DIRECTIVES DE NETTOYAGE

e Utilisez un produit de nettoyage domestique non
abrasif ainsi qu’un chiffon doux pour essuyer I'extérieur
de la toilette.

¢ Des produits nettoyants pour cuvettes peuvent étre
utilisés sur la surface de la cuvette.

o Evitez les nettoyants pour cuvette & employer dans le
réservoir.

o Evitez d'utiliser une brosse métalique; celle-ci pourrait
marquer la surface de la cuvette.

PIECES DE RECHANGE

Des pieces de rechange sont disponibles aupres de tout
détaillant en articles de plomberie. Veuillez communiquer
avec votre détaillant en plomberie local.

www.qualitycraft.com |

GARANTIE

La toilette en une seule boite de Quality Craft est garantie,
pour usages résidentiels seulement, exempte de vices
structuraux/de fabrication, et ce, pour la période de ga-
rantie qui s’applique, telle qu’indiquée ci-dessous. Cette
garantie non transférable est valide seulement au nom du
premier acheteur, et une preuve d’achat est requise avec
toute réclamation.

Garantie limitée de 5 ans sur les raccords

Garantie limitée de 20 ans sur les composants en
céramique.

EXCLUSIONS AU TITRE DE LA GARANTIE

La garantie de notre toilette en une seule boite exclut les
défauts résultant de ce qui suit :

¢ Une installation inadéquate, au cours de laquelle les
directives d'installation de Quality Craft n’auraient pas
été suivies correctement.

¢ Une utilisation inadéquate de la toilette, si celle-ci a
été modifiée de quelque fagcon que ce soit apres son
expédition.

¢ Une utilisation inadéquate de la toilette, si celle-ci a été
employée dans une application autre que résidentielle.

¢ Un entretien inadéquat résultant de I'omission
d’assurer le nettoyage, les soins et le maintien du
produit de fagcon raisonnable et conforme aux direc-
tives de nettoyage de Quality Craft.

PROCEDURE DE RECLAMATION AU TITRE
DE LA GARANTIE

Si un défaut couvert par la garantie survient, veuillez com-
muniquer avec le détaillant autorisé de qui la toilette en
une seule bolte a été achetée.

Avant d’effectuer un appel pour réclamation : veuillez
VOUS assurer que vous étes bien en mesure de fournir :
[1] la description de la toilette; [2] une preuve d’achat; [3]
les détails concernant le défaut prétendu; et [4] le nom et
I'adresse du propriétaire et de I'installateur.

Sile distributeur n’est pas en mesure de corriger le
probleme, veuillez remplir un formulaire de réclamation
sur notre site Web, a I'adresse www.qualitycraft.com ou
communiguer avec notre service a la clientele au 1-800-
459-4409 (HNE).

Les réclamations doivent é&tre remplies a la main et
renvoyées dans les six (6) mois qui suivent I'apparition du
défaut. La garantie sera frappée de nullité en cas de non
observation de cette clause. Nous nous autorisons un dé-
lai de trente (30) jours pour inspecter le produit a compter
de la réception de votre réclamation. Nous ne prenons

en charge ni les colts de la main-d’oeuvre, ni les frais de
remplacement ou de retrait d’un produit déja installé, nile
transport ou le retour d’'un produit.
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